LES BONNES PRATIQUES DES ALEC

CONSEIL EN PHOTOVOLTAIQUE AGENCE DU CLIMAT

o le guichet des solutions

POUR LES PARTICULIERS

OBJECTIFS

L’Agence du climat souhaitait proposer un conseil personnalisé aux particuliers
ayant une réflexion sur l'installation de panneaux photovoltaiques.

L'objectif de ce conseil est de renseigner le ménage sur les aspects techniques et
financiers d’un tel projet en délivrant une pré-étude technico-économique.

Le conseil se veut complémentaire aux conseils en rénovation énergétique.
Ainsi les personnes contactant le service France Rénov’ du territoire pour des
questions liées au solaire peuvent étre redirigées vers le chargé de mission
énergies renouvelables. De méme ce dernier questionne le ménage sur le niveau
de performance énergétique de son logement pour détecter si un rendez-vous avec
un.e conseiller.e France Rénov’ est pertinent en plus des informations dispensées
sur le photovoltaique.
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Nous vous sommes sincéerement reconnaissants de cette étude, qui
est simple, compréhensible et factuelle. Nous nous intéressons depuis
environ 1 an aux panneaux photovoltaiques, et c'est la premiére étude

® qui nous fournit une comparaison entre une installation de 6kWc et une
installation de 9kWc! [...] Merci encore pour votre étude.

Laurent V., bénéficiaire d’un conseil en avril 2023
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